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A. Verslag 2019 Raad van Toezicht

1. Verantwoording werkzaamheden

‘Samen maken we Flevoland iedere dag mooier’. Deze zin drukt de ambitie van Het Flevo-landschap uit, samen met, door en voor Flevolanders werken aan een gezonde
natuur in een levend landschap zowel in beheer als ontwikkeling. We zijn heel blij met de enorme kans die de provincie Flevoland ons geeft om meer natuur te
ontwikkelen in het kader van het Programma Nieuwe Natuur. Zonder hun steun was een verdere natuurontwikkeling bij Schokland en Noorderwold-Eemvallei niet
mogelijk geweest. We vinden het heel fijn te merken dat de natuur bij veel Flevolanders in hun hart is gesloten, het maakt deel uit van de beleving van Flevoland, het
geeft het landschap identiteit en het is onderdeel van het Flevolandgevoel. Deze betrokkenheid blijkt uit onder andere het grote aantal begunstigers en vrijwilligers en
de hoge opkomst op onze Regiobijeenkomsten; dit is landelijk uniek te noemen. Vrienden/sponsoren uit het bedrijfsleven zijn onmisbaar bij ons werk, evenals de
ondersteuning van overheden. Ook de stevige bijdrage van de Nationale Postcodeloterij is voor ons van groot belang. Het Flevo-landschap werkt daarnaast samen met
vele kleine en grote organisaties binnen de natuursector en daarbuiten. Al deze steun en inzet om natuur en landschap te ontwikkelen én de beleving en waardering
daarvan door vele bezoekers, vervult ons met trots.

De Raad van Toezicht heeft als belangrijke taak toe te zien op het door de directeur-bestuurder gevoerde beleid en daarmee op de realisatie van de doelen van de
organisatie. Daarbij ziet de Raad van Toezicht er op toe dat Het Flevo-landschap conform de doelen in de statuten handelt. Zij heeft oog voor risico’s en daarnaast voor
gevolgen van (maatschappelijke) ontwikkelingen in de omgeving van Het Flevo-landschap. Naast het toezien, is de Raad van Toezicht ook sparringpartner voor de
directeur-bestuurder. Onder andere in themabijeenkomsten, vaak in aanwezigheid van het management, wordt hier verder inhoud aan gegeven. Verder is de Raad van
Toezicht werkgever van de directeur-bestuurder.

De voorzitter van de Raad van Toezicht voert periodiek overleg met de directeur-bestuurder. De Raad van Toezicht is in 2019 acht keer bijeen geweest. Van die acht keer
waren er twee extra vergaderingen in het kader van het Programma Nieuwe Natuur, voor zowel Schokland als Noorderwold-Eemvallei. Daarnaast is er een
themabijeenkomst georganiseerd rondom de Provinciale Statenverkiezingen en een veldbezoek aan het Larserbos.

In 2019 is de werving gestart voor twee nieuwe leden van de Raad van Toezicht. Specifiek is gezocht naar kandidaten met respectievelijk een financieel profiel en een
breed bestuurlijk profiel. Bij de werving hebben we ons laten ondersteunen door een wervings- en selectiebureau. De functie van de leden van de Raad van Toezicht is
onbezoldigd. Eén kandidaat is geworven: met ingang van 1 januari 2020 is Lida Schelwald aangetreden. De werving voor een tweede kandidaat wordt in 2020
voortgezet. Eind 2019 is afscheid genomen van Harry Dijksma als gewaardeerd lid van de Raad van Toezicht. Hij is bij zijn afscheid als eerste benoemd tot erelid van
Stichting Flevo-landschap vanwege zijn grote inzet waarvoor wij hem zeer erkentelijk zijn.

Binnen de Raad van Toezicht zijn er drie commissies: de Audit Commissie houdt specifiek toezicht op de financiéle ontwikkelingen. De Audit Commissie heeft zes keer
vergaderd in 2019. In 2017 is de Raad van Toezicht gestart met een Kwaliteitscommissie. Deze is in 2019 drie keer bijeen geweest. De Kwaliteitscommissie adviseert
waar het gaat om visies en kaders rond de thema’s natuur, landschap, recreatie, cultuurhistorie en gebieden. Daarnaast kan de commissie de inhoudelijke en
beheerstechnische afwegingen bespreken. De Remuneratie Commissie heeft een beoordelingsgesprek gevoerd met de directeur-bestuurder, hetgeen heeft geleid tot
een vaste aanstelling in aansluiting op het jaarcontract.



lur I i
wott dfch,'b,j

FLEVO

Leden van de Raad van Toezicht hebben enkele bijeenkomsten met het personeel bijgewoond en zijn aanwezig geweest bij de Regiobijeenkomsten. Tijdens de
jaarlijkse Regiobijeenkomsten wordt, naast een inhoudelijke spreker, door de directeur toegelicht waar Het Flevo-landschap de middelen en energie aan besteedt en
wat de plannen zijn. Dit jaar stonden het nieuwe beleidsplan (2020-2023) en het thema biodiversiteit centraal. De Raad van Toezicht is verheugd over de grote
belangstelling van de begunstigers van Het Flevo-landschap, ruim 820 aanwezigen over drie avonden.

De Raad van Toezicht dient het eigen functioneren jaarlijks te evalueren, dit mede in het licht van de (maatschappelijke) omgeving en de ontwikkelingen daarin.
Conform de code Goed Bestuur van de samenwerkende brancheorganisaties filantropie heeft de Raad van Toezicht in 2019 een zogenaamde zelfevaluatie uitgevoerd
onder leiding van een extern deskundige. Tijdens deze evaluatie is kritisch gekeken naar het eigen functioneren en het samenspel tussen Raad van Toezicht, directeur-
bestuurder en de werkorganisatie.

Naast de ieder jaar terugkomende onderwerpen uit de Planning en Control cyclus heeft de Raad van Toezicht met de directeur-bestuurder intensief van gedachten

gewisseld en besluiten genomen over de volgende onderwerpen:

9 Derisico’s en het risicomanagement door de organisatie, o.a. bij de grotere projecten die Het Flevo-landschap op zich neemt en in het bijzonder rondom de
projecten in het kader van het Programma Nieuwe Natuur.

9 De verwerving en ruiling van gronden in het kader van de doelstelling en de financiering daarvan.

1 De samenwerking met andere partijen zoals Landschapsbeheer Flevoland, LTO (Land- en Tuinbouw Organisatie), Stichting ERF, Staatsbosbeheer, de culturele
sector.

1 Vermogensbeheer en toetsing aan het beleggingsstatuut.
1  Werving van middelen voor de doelstellingen, onder andere sponsoring, subsidie van Provincie en anderen. Ook is gekeken naar de besteding van eigen middelen.
1 De ontwikkeling van de organisatie als geheel na de grote personele wisselingen in 2018.

Wij hebben als Raad van Toezicht aandacht voor de criteria van en de discussie over goed bestuur en de governance regels in de non-profit sector en volgen de
ontwikkelingen in het kader van de brancheorganisatie Goede Doelen Nederland. Ook de criteria van het CBF (Centraal Bureau Fondsenwerving) worden nauwlettend
gevolgd. Wij zijn bijzonder verguld met de financiéle bijdrage van de Nationale Postcodeloterij. Deze bijdrage is zeer belangrijk om bijzondere en grote projecten te
kunnen uitvoeren en meer activiteiten gericht op een breed publiek te kunnen aanbieden.

De korte lijnen naar, de samenwerking met en de bijdragen van de Provincie Flevoland worden zeer gewaardeerd. De Raad van Toezicht wil ook het belang van de
goede samenwerking met gemeenten en waterschap benadrukken. Het samen optrekken met collega groene organisaties met respect voor elkaars kwaliteiten en
aanvullend op elkaars competenties is eveneens van groot belang.

Stichting Flevo-landschap is, evenals de andere provinciale landschappen en de landschapsbeheerorganisaties aangesloten bij Landschappen NL, de gezamenlijke
koepel. Landschappen NL zorgt onder andere voor de landelijke belangenbehartiging en is tevens het forum waar veel informatie en kennis onderling gedeeld wordt
tussen de lid-organisaties. Dit gebeurt op elk niveau, waaronder op het niveau van directeur-bestuurder en Raad van Toezicht. Tijdens één van de twee jaarlijkse
bestuursdagen heeft Flevo-landschap een bijdrage geleverd aan de discussie over good governance. In 2019 heeft Flevo-landschap de 2-daagse excursie georganiseerd,
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die heeft plaatsgevonden in Flevoland. Eén lid van De Raad van Toezicht van Stichting Flevo-landschap heeft in 2019 zitting gehad in de Raad van Toezicht van Stichting
Landschappen NL.

Ook in dit verslag wil de Raad van Toezicht haar waardering uitspreken voor het vele werk dat de medewerkers van Het Flevo-landschap ook in 2019 weer hebben
verzet. Het in 2019 opgestelde en vastgestelde Beleidsplan 2020-2023 etaleert een stevige ambitie en geeft tegelijkertijd richting aan de inzet van de organisatie. Ook
voor het beheer van onze mooie natuurterreinen was aandacht. Veel resultaten zijn door de enthousiaste inzet en betrokkenheid van medewerkers bereikt. De Raad
stelt met genoegen vast dat onze begunstigers en andere stakeholders het werk en de resultaten van Het Flevo-landschap waarderen. Wij willen de medewerkers en
directeur-bestuurder bedanken voor hun inzet. Door hen kunnen de kansen, die zich voor natuur en landschap in Flevoland voordoen, benut worden.

Belangrijk voor Het Flevo-landschap zijn de vrijwilligers. Door hun inzet maken zij extra dingen mogelijk bij het beheer en de beleving van natuur, landschap en
cultuurhistorie. Dit heeft impact op de beleving van bezoekers uit Flevoland en andere provincies. De liefdevolle inzet en betrokkenheid van vrijwilligers inspireren en
maken meer mogelijk dan wij alleen zouden kunnen. Het Flevo-landschap staat midden in de samenleving. Wij koesteren de natuur die wij beheren en ontvangen elk
jaar vele duizenden bezoekers in onze gebieden. Dat zou niet mogelijk zijn geweest zonder de hulp, inzet en bijdragen van alle betrokkenen, provincie Flevoland, de
vele vrijwilligers en al onze begunstigers en bedrijfsrelaties. Hen allemaal willen wij heel hartelijk bedanken voor hun inzet en de resultaten die daarmee bereikt zijn in
2019.

Namens de Raad van Toezicht,

Truus Sweringa, voorzitter



2. Samenstelling raad van toezicht en relevante nevenfuncties

De Raad van Toezicht is 30 december 2012 ingesteld. Leden van de Raad van Toezicht zijn niet bezoldigd.

Raad van Toezicht (per 31-12-2019)
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Lid functie Nevenfuncties vanuit functie: Nevenfuncties
Mw. G.N Sweringa (voorzitter) Directeur-bestuurder 1  Stichting Leefbaarheidsfonds OFW (bestuurder en voorzitter) 1  Stichting Openbaar Voortgezet Onderwijs Kampen
woningcorporatie stichting Oost 1 Groene Huisvesters, overlegplatform ministerie BZK, Aedes en Dronten - Almere College (lid Raad van Toezicht,
Flevoland Woondiensten groene corporaties (lid) voorzitter remuneratiecommissie)
1  Kandidaatstellingscommissie Aedes ( lid) 1 Rotary Dronten (voorzitter) 2018/2019
1 Adviesraad Regionale Energie Strategie Flevoland namens de
Flevolandse woningcorporaties ( gedeeld lidmaatschap samen
met bestuurde Centrada)
1 Provincie Flevoland - Flevolandse energie agenda
1 Strategische Klankbordgroep Duurzamer Wonen; Aedes (lid)
1 Taakgroep 7 Arrangementen isolatie en warmtetechnieken van
de klimaattafel gebouwde omgeving ( lid namens Aedes) tot
voorjaar 2019
Mw. M. van Aggelen Toezichthouder 1 Bestuurder MonteverdiXL festival (onbezoldigd)
(kwaliteitscommissie) 1 Bestuurder Steunfonds Long Alliantie Nederland
(onbezoldigd)
T Bestuurder Zeister Muziekdagen (onbezoldigd)
T Bestuurslid Avolare Wildopvang en Educatie
Dhr. L.T. van Bloois (voorzitter Toezichthouder f  Voorzitter Raad van Commissarissen
audit commissie) Woningstichting Naarden
T Lid Raad van Commissarissen Stichting Lefier
1 Lid Raad van Toezicht Zorggroep Apeldoorn e.o.
1 Lid Raad van Toezicht Stichting Maeykehiem
Dhr. H. Dijksma (vicevoorzitter Toezichthouder en adviseur 1 Voorzitter Raad van Commissarissen Beheer Flevoland 1 Vicevoorzitter Prins Bernhard Cultuurfonds
en remuneratie commissie) Participaties BV Flevoland
1 Vicevoorzitter van de Raad van Commissarissen van Medrie, 1 Lid van de Raad van Toezicht van
Zwolle De12Landschappen
T Lid Raad van Toezicht Omroep Flevoland, Lelystad T Voorzitter Corrosia Stad, Almere
T Lid Comité van aanbeveling van het AJSO te Almere
Dhr. J. Leentvaar Toezichthouder en adviseur 1 Emeritus hoogleraar UNESCO-IHE - Institute for
(kwaliteitscommissie) Water Education in Delft
1 Voorzitter Raad van Toezicht Stichting Welzijn

Lelystad
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Lid Raad van Toezicht Stichting De Natuur en
Milieufederaties

Bestuurslid CADRE (toetsing Rotary International
waterprojecten in ontwikkelingslanden)
Voorzitter Vereniging van Zorgboerderijen
Flevoland

Ambassadeur De Lelystadse Uitdaging
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B. Bestuursverslag 2019

1. Juridische structuur en governance

1.1 Juridische Structuur

De stichting heeft de naam Stichting Flevo-landschap en is statutair gevestigd te Lelystad.
Gedurende het boekjaar 2019 hebben er geen wijzigingen in de statuten plaatsgevonden.
De stichting kent een Raad van Toezicht en een directeur-bestuurder.

Dhr. B.G.M. Huisman is gedurende het gehele jaar directeur-bestuurder geweest. Hij heeft de volgende nevenfuncties.
9 Bestuurslid FSC Nederland sinds oktober 2017.

9 Bestuurslid Stichting Namens de Natuur.

1 Lid Landschapsnetwerk Brummen (geen bestuur).

De directeur van Het Flevo-Landschap vervult de volgende vertegenwoordigingen:
9 Lid Bestuur Stichting Het Blauwe Hart.

9 Lid Raad van Advies Toerisme Flevoland.

9 Lid Bestuur Fauna Beheereenheid Flevoland.

1.2 Governance

Het Flevo-landschap is een door het CBF (Centraal Bureau Fondsenwerving) erkend goed doel. Goede doelen leggen verantwoording af aan hun donateurs en de
maatschappij over de besteding van de inkomsten. Eenduidige regels maken goede doelen transparant en verplichten tot een goede toelichting op de werkwijze en
verantwoording van resultaten. Sinds 1 januari 2016 is er een Erkenningsregeling Goede Doelen met nieuwe normen en gemoderniseerd toezicht. De meeste codes en
richtlijnen van Goede Doelen Nederland zijn opgenomen in de normen van de Erkenningsregeling.

Voor de leden van Goede Doelen Nederland gelden de volgende codes, regels en richtlijnen:

1 SBF-code voor Goed Bestuur. SBF staat voor Stichting Samenwerkende Brancheorganisaties Filantropie, opgerichtin 2011 met als doel het bevorderen van de
maatschappelijke rol en betekenis van de filantropie binnen Nederland. SBF heeft een Code voor Goed Bestuur opgesteld, waaraan ook Stichting Flevo-landschap
zich committeert.

Richtlijn 650.

Erkenningsregeling Goede Doelen (CBF).

Regeling beloning directeuren van goede doelen.

Richtlijn Financieel Beheer goede doelen.

Handreiking verwerking en waardering van nalatenschappen belast met (vrucht)gebruik.

=A =4 =4 -8 -4
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De Raad van Toezicht en de Bestuurder onderschrijven de drie principes van de Code Goed Bestuur voor Goede Doelen en geven in deze verantwoordingsverklaring
aan hoe Het Flevo-landschap hiermee omgaat. De drie principes zijn:

a) Onderscheid toezicht, besturen en uitvoeren.
b) Effectiviteit en efficiency van bestedingen.
¢) Omgang met belanghebbenden.

a. Onderscheid toezicht, besturen en uitvoeren

Bestuurlijke organisatie

1

Het Flevo-landschap hanteert een in de statuten vastgelegd toezicht door de Raad van Toezicht op de directie. De Raad van Toezicht heeft daarnaast een
adviserende rol voor de directeur-bestuurder.

De directeur-bestuurder is verantwoordelijk voor de opstelling van het beleid en de uitvoering van het werk. De kaders hiervoor worden gevormd door de
statutaire doelstellingen en het Beleidsplan 2015-2019. Deze worden jaarlijks uitgewerkt in het Jaarplan en de Jaarbegroting, welke door de Raad van
Toezicht worden goedgekeurd. De directeur-bestuurder is daarbij gebonden aan het Directiereglement.

De leden van de Raad van Toezicht vervullen hun toezichtstaak voor een periode van maximaal vier jaren en zijn in principe eenmaal herbenoembaar. In
2014 is een rooster van aftreden ingesteld, dat jaarlijks wordt geactualiseerd. De leden van de Raad van Toezicht vervullen hun functie onbezoldigd. Zij
hebben wel recht op vergoeding van in hun functie gemaakte onkosten.

De Raad van Toezicht vergadert minimaal vier keer per jaar. Ter voorbereiding van de vergaderingen functioneert een Auditcommissie bestaande uit twee
leden van de Raad. Elke vergadering van de Raad van Toezicht is door de directeur en de voorzitter voorbereid.

leder jaar voert de Remuneratiecommissie een functioneringsgesprek met de directeur. In het functioneringsgesprek wordt ook getoetst of voldaan is aan
de regelingen beloningen van Goede doelen Nederland.

De kwaliteitscommissie adviseert de RvT over visies op de thema'’s natuur, landschap, recreatie en cultuurhistorie en de functies die daarbij een rol spelen
alsook gebiedsvisies en beheerkaders. Deze commissie is in 2017 ingesteld.

Werkorganisatie

1

De directeur-bestuurder opereert in de werkorganisatie samen met een Management Team (MT) dat wordt gevormd door de hoofden van de inhoudelijke
afdelingen Beleid Kwaliteit Ontwikkeling, Beheer, Communicatie & Marketing en Financién & Secretariaat (tevens controller). Het MT vergadert eens in de
twee weken.

De afdelingen kennen elk een eigen afdelingsoverleg.

Het Flevo-landschap heeft momenteel géén Personeelsvertegenwoordiging (PVT). In 2018 heeft de PVT zichzelf opgeheven, vanwege te weinig actieve
leden. Ondanks diverse oproepen daartoe, is er in 2019 geen PVT geweest. De directeur heeft de gehele werkorganisatie tenminste drie keer bijeen
geroepen om een toelichting te geven op behaalde resultaten en ontwikkelingen. Medewerkers zijn betrokken bij de totstandkoming van het Beleidsplan
2020-2023.

10
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9 Eris binnen Stichting Flevo-landschap een vertrouwenspersoon aangesteld. Deze stelt een jaarverslag op. Het jaarverslag 2019 is besproken met de
directeur-bestuurder en gedeeld met de voorzitter van de Raad van Toezicht. Er waren geen meldingen van ongewenst gedrag in welke vorm dan ook in
2019. Wel was er één melding van te hoge werkdruk. Werkdruk is binnen het MT en bij afdelingsoverleg een regelmatig terugkerend agendapunt.

1 Inde werkorganisatie worden jaarlijks functioneringsgesprekken gevoerd tussen medewerkers en leidinggevenden om de medewerkers optimaal te
kunnen blijven inzetten en te stimuleren zich te blijven ontwikkelen.

9 Het bezoldigingsbeleid van de medewerkers is vastgelegd in het Directiestatuut Flevo-landschap en conform de CAO Bos en Natuurbeheer.

Effectiviteit en efficiency van bestedingen

Gerichtheid op doelstellingen
Het Flevo-landschap streeft naar een efficiénte en doelmatige besteding van de middelen voor de doelstellingen

1 “Beheer en recreatief gebruik natuur, landschap en cultuurhistorie”.

1 “Voorlichting en communicatie”.

1 “Herstel en ontwikkeling natuur, landschap en cultuurhistorie.

1 “Fondsenwerving”.
Zoveel mogelijk activiteiten van de organisatie zijn direct hierop gericht. Daarnaast zijn er activiteiten van bestuur en werkorganisatie die voorwaardenscheppend
zijn voor een goede taakvervulling ten behoeve van de doelstellingen. Het Flevo-landschap is gecertificeerd natuurbeheerder voor SNL (Subsidiestelsel Natuur en
Landschap). Dit betekent dat de werkprocessen verlopen conform het ontwikkelde Kwaliteitshandboek SNL.

Planning & control-cyclus
1 Het Flevo-landschap hanteert een meerjarenbeleidsplan met een meerjarenbegroting. In 2015 is het vigerend beleidsplan 2015-2019 vastgesteld.
9 Jaarlijks wordt binnen het kader van het beleidsplan een Jaarplan en Jaarbegroting opgesteld met concrete (deels meetbare) doelen, bij voorkeur gericht
op effecten dan wel inspanningen. Ten aanzien van kosten van natuurbeheer en publieksbereik worden kengetallen en prestatie-indicatoren opgenomen.
1 Jaarverslag en Jaarplan kennen dezelfde systematiek zodat de bereikte resultaten vergeleken kunnen worden met de voornemens.

1 Halverwege het jaar worden in een Halfjaarrapportage de inhoudelijke en financiéle voortgang in beeld gebracht. Op basis van deze gegevens worden zo
nodig doelen en/of planningen bijgesteld. De Halfjaarrapportage wordt aangereikt aan de Raad van Toezicht, naast twee kwartaalrapportages.

1 De Raad van Toezicht wordt elke vergadering, door de directeur, geinformeerd over de voortgang op hoofdlijnen en over relevante afwijkingen.

Omgang met belanghebbenden

Het Flevo-landschap ambieert een organisatie te zijn die in open wisselwerking met de maatschappelijke omgeving opereert. Zij ziet als maatschappelijke
omgeving zowel de begunstigers, sponsoren en vrijwilligers, alsook de beleidsmatige en bestuurlijke omgeving. Het Flevo-landschap informeert de
belanghebbenden met diverse uitingen, waaronder: website, magazine, digitale nieuwsbrief, sociale media, jaarverslag en jaaroverzicht en folders over terreinen en
onderwerpen.

11
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Stakeholders

Het Flevo-landschap betrekt de bestuurlijke en maatschappelijke omgeving bij de evaluatie en het formuleren van het beleid. Bij de totstandkoming van het
Beleidsplan 2020-2023 zijn veel stakeholders bevraagd door alle leden van het MT. Het Flevo-landschap participeert in uiteenlopende gremia en processen. Met
regelmaat zijn er zowel ambtelijk als bestuurlijk niveau contacten met de relevante overheden en collega’s. Bij de afdeling Communicatie en Marketing is lange tijd
een interim-periode geweest, met onvolledige bezetting. Werving van nieuwe medewerkers is succesvol geweest met ingang van 1 januari 2020. Een deel van ons
netwerk, met name in de bedrijfscontacten, is daardoor onvoldoende betrokken geweest.

Omgang met begunstigers en sponsoren

9 Het Flevo-landschap heeft een beleid t.a.v. sponsoren geformuleerd. Met elke bedrijfsvriend wordt een contract afgesloten waarin prestaties en
tegenprestaties worden benoemd. Met de Vrienden van Het Flevo-landschap wordt goed en regelmatig contact onderhouden.

9 Jaarlijks vinden de Regiobijeenkomsten plaats in de provincie. Tijdens deze bijeenkomsten blikt de directeur-bestuurders met de begunstigers en relaties
terug en vooruit op het gevoerde beleid en de verrichte activiteiten. In 2019 kwamen ruim 820 bezoekers naar deze Regiobijeenkomsten.

1 De organisatie kent een klachtenregeling en —registratie voor externen. Deze is primair gericht op klachten over fondsenwerving en bejegening van
personen, maar wordt ruim gehanteerd. De geregistreerde klachten worden met regelmaat besproken in het MT. In 2019 zijn er géén klachten
geregistreerd.

Vrijwilligers
9 Ruim 150 vrijwilligers zetten zich in voor de doelstellingen van Het Flevo-landschap. Deels vanuit hobby en deels uit maatschappelijke betrokkenheid. Vrijwilligers
zijn actief als gastheer/vrouw in de bezoekerscentra, als rondleider in de natuurgebieden, bij het inventariseren van flora en fauna en in het beheerwerk.

1 Met elke individuele vrijwilliger wordt een vrijwilligerscontract gesloten waarin de wederzijdse verplichtingen worden benoemd. Dit is niet het geval waar
het om vrijwilligers gaat die in het verband van een natuurvereniging actief zijn.

9 Het Flevo-landschap heeft een Klankbordgroep Vrijwilligers, die tenminste elk halfjaar overlegt met het hoofd Communicatie & Marketing en de directeur-
bestuurder. Dit jaar is onder meer gesproken over de programmering natuurbeleving, de ontwikkeling van de bezoekerscentra en het beleidsplan 2020-2023 en
het daarvan afgeleide jaarplan 2020.

9 Tijdens de jaarlijkse brede vrijwilligersbijeenkomst doet de directeur verslag van de activiteiten en plannen van de organisatie. Daarbij wordt met de vrijwilligers
van gedachten gewisseld over de ontwikkelingen. Regelmatig vinden bijeenkomsten plaats per bezoekerscentrum/deelgebied. Tijdens deze kleinere
bijeenkomsten bespreekt de verantwoordelijke functionaris met de vrijwilligers activiteiten door en vindt zo nodig scholing plaats.

Interne communicatie
1 Inhet MT-overleg vindt de beleidsvoorbereiding en besluitvorming binnen de werkorganisatie plaats. Van hetgeen besproken is, wordt een samenvatting
op intranet geplaatst. Sinds medio 2019 stuurt de directeur-bestuurder gemiddeld elke 2-3 weken een mail onder de titel ‘post van de directeur’. Hierin
deelt hij de MT-besluiten en geeft informatie over ontwikkelingen en contacten.

1 Inde afdelingsoverleggen wordt informatie binnen de afdelingen uitgewisseld en het werk voorbereid.
1 Het Flevo-landschap beschikt over een intranet dat gebruikt kan worden door medewerkers en vrijwilligers.
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2. HetFlevo-landschap in kort bestek

2.1 Beleidsplan 2015-2019

In het voorjaar van 2015 is het beleidsplan 2015-2019 als richtinggevend kader voor het werk van Het Flevo-landschap vastgesteld met als titel:
‘Gezonde natuur in een levend landschap; voor, met en door Flevolanders’. Anders gezegd, Het Flevo-landschap staat voor natuur, landschap en cultuurhistorie.

Missie

Flevoland moet een groene provincie worden waarop niet alleen de Flevolander, maar ook de rest van Nederland trots is. Het nieuwe groene hart van Nederland, met
zijn unieke deltanatuur waarin wetlands, bossen, graslanden en akkerbouw versmelten, moét je gezien hebben. Om dit te bereiken, is het van groot belang dat het
landschap in optimale conditie is; dat zijn streekeigen, onderscheidende karakter wordt behouden; dat zijn specifieke verhaal met verve wordt verteld en dat Het Flevo-
landschap zich breed profileert en wordt erkend als dé natuur- en landschapsexpert van Flevoland. Kernwaarden in het beleid zijn een gezonde natuur in een levend
landschap. Met andere woorden: goed functionerende ecosystemen gericht op biodiversiteit zijn de motor van een door mensenhanden gemaakt natuurgebied dat
nog altijd in ontwikkeling is en een actieve relatie aangaat met zijn stakeholders.

De ambitie van Het Flevo-landschap voor de komende jaren is tweeledig. Wij willen meer bezoekers trekken en wij laten zien wat ons werk voor natuur inhoudt en
betekent. Een hulpmiddel hierbij is het werken in de programmering met twee focusthema'’s: ‘groen en gezond’ en ‘streek en voedsel'.

Groen en gezond

Het Flevo-landschap voelt zich aangesproken om vanuit natuur een bijdrage te leveren aan het grote maatschappelijke vraagstuk rond gezondheid en buiten bewegen.
Het programmeringsthema 'groen en gezond' draagt bij aan de verbetering van gezondheid en de vergroting van welzijn door natuur en landschap te koppelen aan
beweging, ontspanning en inspiratie opdoen. Concreet worden er in gebieden van Het Flevo-landschap eenvoudig inpasbare voorzieningen en activiteiten voor
individueel gebruik aangeboden. Daarnaast worden (commerciéle en niet-commerciéle) partners gezocht die 'groen en gezond'-programma'’s in de gebieden van Het
Flevo-landschap willen uitvoeren.

Streek en voedsel

In het programmeringsthema 'streek en voedsel' kunnen Flevolanders zich verbinden met de historie van hun gebied en landschap. Ook maakt het hen bewust van de
oorsprong en kwaliteit van hun voedsel. Het Flevo-landschap is dankzij het regionale karakter bij uitstek de natuurorganisatie die het streekverhaal van Flevoland - zijn
ontstaansgeschiedenis, zijn deltanatuur, zijn landschap - kan vertellen. Met haar natuurgebieden, landschappelijke elementen, cultureel erfgoed en landschaps-
kunstwerken heeft de organisatie daarvoor goede aanknopingspunten en invalshoeken.
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Visie
Om hier handen en voeten aan te geven, voert Het Flevo-landschap drie kerntaken uit:

1.

Natuurbeheer en -beleid: Het beheren, herstellen en ontwikkelen van natuur, landschap en cultureel erfgoed.

Dat is waarom Het Flevo-landschap bijna dertig jaar geleden in het leven is geroepen. Centraal staat het behouden, of zelfs vergroten, van de rijkdom aan soorten
en ecosystemen van de natuur. Gewoon omdat natuur op zich van grote waarde is en omdat natuur onmisbaar is voor het welzijn van mensen. Natuur zorgt voor
een gezonde leefomgeving, voor gezond voedsel, voor rust en ontspanning en voor inspiratie. Zoals de deltanatuur kenmerkend is voor Flevoland, is ook het
landschap dat. Flevoland is volledig man made, het landschappelijk casco biedt structuur en kleur aan de ruimte en maakt polders leefbaar.

Natuurbeleving: Het ontsluiten van natuur, landschap en cultureel erfgoed.

Dat is waar Het Flevo-landschap al jarenlang hard aan werkt. Het Flevo-landschap stelt zijn gebieden open voor publiek en zorgt ervoor dat mensen van de natuur
kunnen genieten en zich er kunnen ontspannen of juist hun energie kwijt kunnen. Het ideaal? Natuur voor elke Flevolander dichtbij huis. Vandaar de slogan 'Het
Flevo-landschap: 365 dagen open'.

Natuurbetrokkenheid: Het stimuleren van participatie door burgers en ondernemers en partnerschappen bij het werken aan een gezonde natuur in een levend
landschap.

Natuur, landschap en cultureel erfgoed hebben een waarde voor de samenleving, maar zonder breed draagvlak — materieel en immaterieel - zijn deze gedoemd te
belanden in de marge. Natuurbeleving (‘voor Flevolanders’) is een manier om draagvlak te creéren, maar het is niet genoeg. Om de basis ook op langere termijn
sterk te houden, is actieve betrokkenheid van de inwoners bij natuur en landschap en bij het werk van Het Flevo-landschap onmisbaar (‘met en door Flevolanders’).
Op allerlei niveaus kan er worden meegewerkt, meegedacht en meegedragen.

Langetermijndoelen
Het Flevo-landschap heeft een aantal langetermijndoelen geformuleerd. De richtlijn van het Centraal Bureau Fondsenwerving (CBF) kent een vijftal doelstellingen. Deze
doelstellingen bepalen de ordening van het werk en daarmee de structuur van jaarplanning en begroting, jaarverslag en jaarrekening.

Elk langetermijndoel is geplaatst onder één CBF-doelstelling (zie onderstaande tabel). Per langetermijndoel zijn (sub)doelstellingen voor de planperiode benoemd, en
de bijbehorende maatregelen en resultaten beschreven. Tevens zijn een of enkele prestatie-indicatoren gedefinieerd, waarmee de voortgang gemonitord kan worden.
De (sub)doelstellingen worden in het jaarplan uitgewerkt in prestaties.

CBF-doelstelling Lange termijn doelen Flevo-landschap
1. Beheer en recreatief gebruik van 1 Natuurgebieden worden professioneel beheerd, gericht op natuur en gebruiker.
natuur, landschap en 1 Natuurpark Lelystad laat mensen kennismaken met en draagt bij tot het voortbestaan van Euraziatische diersoorten.
cultuurhistorie
2. Voorlichting en communicatie 1 Het Flevo-landschap brengt natuur, landschap en cultuurhistorie letterlijk en figuurlijk dichtbij de Flevolander.
9 Het Flevo-landschap biedt gelegenheid voor natuurbeleving voor, met en door Flevolanders.
1 Het Flevo-landschap wordt herkend als een natuurorganisatie die kritisch maar constructief opkomt voor de belangen
van natuur, landschap en cultureel erfgoed.
3. Herstel en ontwikkeling van 9 Het Flevo-landschap ontwikkelt nieuwe natuur waarin natuur, stad en platteland elkaar ontmoeten.
natuur, landschap en 9 Het Flevo-landschap ontwikkelt partnerschappen in gebiedsontwikkeling.
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cultuurhistorie 9 De speerpuntgebieden van Het Flevo-landschap zijn het best ingericht op bezoekers.

4. Fondsenwerving 9 Draagvlak voor het werk van Het Flevo-landschap komt tot uiting in daadwerkelijke (financiéle) ondersteuning door

particulieren en bedrijven.

5. Administratie en Organisatie 1 Het Flevo-landschap heeft een transparante en duurzame bedrijfsvoering.

9 Het Flevo-landschap heeft een op de toekomst toegeruste organisatie.

Einde beleidsperiode 2015-2019
Het Flevo-landschap heeft haar motto ‘voor, met en door Flevolanders’ volop waargemaakt in de afgelopen beleidsperiode. We hebben veel gerealiseerd en zijn
zichtbaar in de Flevolandse maatschappij. Zowel het voorliggende als de voorgaande jaarverslagen doen daar getuige van. Enkele highlights:

1

Het SNL-certificaat Natuurbeheer is onlangs weer verlengd voor onze organisatie. Het Flevo-landschap mag zich met trots een professioneel
natuurbeheerder noemen en tevreden zijn over de wijze waarop wij ons werk doen.

Natuurpark Lelystad blijft ons drukstbezochte natuurterrein. Hier kan met Euraziatische diersoorten in hun natuurlijke habitat zien. Zowel door gezinnen als
fotografen wordt dat enorm gewaardeerd. Natuurpark Lelystad is in 2019 door een team van mystery shoppers van de ANWB gewaardeerd met een 9. Het
park staat hierdoor eveneens hoog in lijst van ‘goedkope en gratis uitjes in Nederland’. De ANWB was met name enthousiast over de gratis toegang, de vele
voorzieningen in het park, het netwerk van verharde wandel- en fietspaden en de aandacht voor mindervalide bezoekers.

Het Flevo-landschap speelt een belangrijke rol in het fokprogramma van de bedreigde Europese Wisent. Veel van onze dieren worden in binnen- en
buitenland weer uitgezet om de populatie te laten toenemen en de kans op ziekten te verkleinen. Ons beheerteam heeft dit najaar onze bijzondere kraal
gepresenteerd op het jaarlijkse wisentcongres in Polen. De kraal in Natuurpark Lelystad is uniek in de wereld omdat de dieren niet langer verdoofd hoeven
te worden voor transport en het op een stressvrije manier gezondheidsonderzoeken mogelijk maakt. Het ontwerp van de kraal is gedeeld en momenteel
worden er al enkele gebouwd door collega natuurbeheerders.

In ons gevarieerde aanbod aan natuurgebieden hebben we de afgelopen jaren groot onderhoud gepleegd. Onze netwerk aan wandel- en fietsroutes wordt
gefaseerd opgeknapt, verbeterd en uitgebreid. Denk aan nieuwe routes (de Grote Trap en het Urkerveld), langere routes (Knarbosroute van 24 km), nieuw
of opgeknapt buitenmeubilair (0.a. Pampushout en Larserbos), nieuwe borden en routepaaltjes (Larserbos, Pampushout en Schokland) en
samenwerkingen met andere routeaanbieders. In mei 2019 hebben we onze achterban van 16000 begunstigers ondervraagd over hun mening over onze
routes. Men bleek zeer tevreden over wat Het Flevo-landschap bezoekers biedt aan faciliteiten en routes en gaf een rapportcijfer 8,3. Wij zien dat vooral als
een compliment aan ons beheer- en ecologenteam. Met name de afwisseling in paden (onverhard en verhard en de diversiteit aan gebieden die we
ontsluiten) spraken bezoekers enorm aan. We gaan de komende tijd verder met deze aanpak om de natuurbeleving van onze bezoekers optimaal te maken
en de natuur nog meer bij hen in het hart te krijgen. Dit brede draagvlak voor het werk van Het Flevo-landschap is een belangrijke erkenning voor onze
inzet en draagt bij aan (financiéle) ondersteuning door particulieren en bedrijven.

We zijn ook trots op het feit dat wij ons natuurareaal nog aan het uitbreiden zijn. In 2019 hebben wij dankzij het Programma Nieuwe Natuur een enorme
boost kunnen geven aan nieuwe gebieden. Dat gaat niet vanzelf, maar in de afgelopen beleidsperiode hebben we daar wel grote en belangrijke stappen in
gezet. Of het nu gaat om gebiedsontwikkeling, visies maken of beheerkennis uitwisselen; medewerkers van Het Flevo-landschap werken dagelijks met vele
andere partijen samen. Wij zijn gegroeid in het kritisch doch constructief opkomen voor de belangen van natuur, landschap en cultureel erfgoed.
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Kortom, wij kijken tevreden terug op deze beleidsperiode omdat we stappen hebben gezet in het realiseren van de langetermijndoelen. Natuurlijk kan het altijd beter
en moeten we met de tijd meegaan. Dat doen we ook. In ons nieuwe beleidsplan hebben we alweer onze nieuwe ambities uitgesproken.

2.2 2019 in kort bestek

Ook in 2019 heeft Het Flevo-landschap veel gerealiseerd. We hebben in ons nieuwe beleidsplan een verse koers en stevige ambities neergezet. Het document is te
vinden op onze website. Wij onderscheiden drie pijlers in onze ambitie. Allereerst dragen wij de verantwoordelijkheid voor onze eigen terreinen, waar we als
natuurorganisatie kwaliteitsnatuur willen realiseren. De tweede pijler richt zich op de verbinding met mensen, primair de inwoners van Flevoland (Natuur in het hart).
De derde pijler richt zich op de bijdrage die wij, met onze kennis en ervaring, kunnen bieden aan de grote uitdagingen in onze samenleving rond bijvoorbeeld
biodiversiteit en klimaatadaptatie (Natuur als partner).

Uiteraard zijn we trots op onze Jannie. In het eerste jaar van het Nationaal Park Nieuw Land heeft de zeearend voor het eerst succesvol gebroed in de Lepelaarplassen.
Een compliment van de natuur zelf aan ons en onze partners. Met de opening van De Grote Trap is zowel een ecologische als recreatieve verbinding tussen Almere en
Zeewolde met een 10 kilometer lang fietspad in een brede natuurvriendelijke oeverzone. De hydrozone rond Schokland bood ook dit jaar aan een groot aantal
weidevogels een broedgebied en bijzondere populaties libellen van moerassen gedijen uitstekend. De projecten Nieuwe Natuur maken voortgang: in het Urkerveld is
begonnen met inrichting en is een fietspad aangelegd, een deel van de Gouden Rand is gerealiseerd en rond Schokland is gestart met een meetplan voor grondwater in
samenwerking met boeren uit het gebied. De kudde wisenten is dit jaar uitgebreid met maar liefst acht jongen en ook de populatie van de sterk bedreigde Pater
Davidherten is uitgebreid. De wisenten worden zo veel mogelijk uitgezet in natuurgebieden elders in Europa. Met onze excursies en bezoekerscentra hebben we vele
tienduizenden mensen weten te bereiken. Ruim 1600 mensen namen deel aan één van de ruim 170 excursies. Uitgast was dit jaar een groot succes met ruim 3.000
bezoekers en een uitgelezen muziekprogramma verspreid over drie podia.

Het Flevo-landschap werkt intensief samen met vele organisaties in Flevoland in haar streven Flevoland nég mooier te maken. De samenwerking is in 2019 breder en

intensiever geworden, onder andere rondom het Nationaal Park Nieuw Land en rond het thema biodiversiteit. Binnen het Programma Nieuwe Natuur Flevoland werken
we samen met verschillende partners en financieren we projecten via diverse subsidievormen. Het ontvangen van subsidies loopt niet altijd gelijk met het jaar waarin de
uitgaven worden gedaan. Eind 2019 is een groot bedrag ontvangen welke in de komende jaren pas wordt uitgegeven. Op pagina 56 wordt hier nog nader op ingegaan.

2.3 Risicomanagement

Risicomanagement is een integraal onderdeel van het gevoerde beleid en wordt in ieder geval bezien vanuit de onderdelen: strategie, operationeel, financieel,
financiéle verslaggeving, en wet- en regelgeving. Een vast onderdeel van de periodieke voortgangsrapportages van de projecten is een risicoparagraaf. Directeur en
Raad van Toezicht zijn goed op de hoogte van de belangrijkste risico’s en onzekerheden binnen de branche. Flevo-landschap hanteert interne risicomanagement- en
controlesystemen waarmee de organisatie-brede risico’s worden beheerst. Vanuit de Audit Commissie en Raad van Toezicht is er bijzondere aandacht voor de
(financiéle en overige) risico’s bij grote projecten.
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De belangrijkste strategische risico’s voor Het Flevo-landschap zijn het behoud van een goede relatie met de provincie Flevoland en belangrijke sponsoren en een
goede reputatie in de Flevolandse samenleving. Operationele risico’s betreffen de rechtmatigheid van de te besteden subsidies en de grote projecten in het kader van
het Programma Nieuwe Natuur. De bewaking van de financiéle positie en het bijstellen op basis van de financiéle risico’s vindt periodiek plaats.

2.4  Beleggingsbeleid en vermogensbeheer

Het beleggingsbeleid is vastgelegd in het beleggingsstatuut. Het beleggingsstatuut is in de vergadering van de Raad van Toezicht op 25 maart 2014 vastgesteld en
goedgekeurd. Bespreking in 2016 van de externe ontwikkelingen (o.a. rentestand) heeft niet geleid tot aanpassing van het statuut.

Het basisvermogen, dat op lange termijn intact dient te blijven, is in 2014 opnieuw belegd met de doelstelling om waardegroei te genereren met een beperkt risico. Het
vermogensbeheer is sinds 2014 ondergebracht bij twee vermogensbeheerders die het beheer uitvoeren op basis van het statuut. De vermogensbeheerders rapporteren
schriftelijk en lichten mondeling toe in de vermogensbeheercommissie (VBC). De VBC bestaat uit de directeur en controller. Op kwartaalbasis geeft de
vermogensbeheerder inzicht in de samenstelling van de effectenportefeuille, welke besproken wordt in de VBC. Daarbij wordt verantwoording afgelegd over het
beheer en getoetst ten opzichte van het beleggingsstatuut. De directeur legt verantwoording af aan de Raad van Toezicht.

Het beleid ten aanzien van het vermogensbeheer is vastgelegd in het ‘Protocol Vermogens Beheer Commissie’. De Raad van Toezicht kent een
Financiéle Audit Commissie die besprekingen rond het beleggingsbeleid en de uitvoering van het vermogensbeheer in de Raad van Toezicht voorbereidt.
Over 2019 is het doel om het belegd vermogen op peil te houden gerealiseerd, ondanks de zeer lage rente.

Met betrekking tot duurzaam beleggen sluit Het Flevo-landschap zich aan bij de “Handreiking verantwoord vermogensbeheer” van de vereniging van
Fondsenwervende Instellingen. Het beleggingsbeleid wordt inhoudelijk neergelegd bij een externe vermogensbeheerder die een goede onderbouwde visie heeft m.b.t.
de volgende algemene duurzaamheidscriteria: bescherming van natuur, het milieu en klimaat, sociale misstanden zoals kinderarbeid, het schenden van mensenrechten,
het schenden van werknemersrechten, dwangarbeid en discriminatie.

2.5 Toekomst

Het jaar 2020 is het eerste jaar van het Beleidsplan 2020-2023. De daarin benoemde accenten langs de drie pijlers krijgen nadrukkelijk aandacht. Die aandacht is ook
verwerkt in de begroting. In de jaarrekening over 2019 is de begroting 2020 opgenomen. De inkomsten in 2020 zijn in lijn met die van 2019. Hetzelfde geldt voor de
besteding van de middelen aan de doelstellingen, aan fondsenwerving en aan ondersteunende taken. Met het aanstellen van een fondsenwerver in 2020 is de
verwachting dat de bijdragen uit sponsoring vanaf 2021 zullen gaan toenemen. Belangrijk aandachtspunt is de ontwikkeling van bezoekerscentra en het
vrijwilligersbeleid. De verwachting is dat in projecten meer inkomsten en bestedingen zullen omgaan dan in 2019 het geval was, met name ten aanzien van de Nieuwe
Natuurprojecten (grondverwerving en inrichting) en de ontwikkeling van Nationaal Park Nieuwland (ontwikkeling Lepelaarplassen-gebied als poort).

In 2021 wordt - evenals in eerdere jaren - het merendeel van de capaciteit en middelen ingezet op de doelstellingen “beheer en recreatief gebruik van natuur, landschap
en cultuurhistorie”, “herstel en ontwikkeling van natuur, landschap en cultuurhistorie” en “voorlichting en communicatie”. In praktijktermen betekent dit vooral inzet op
kwaliteit in natuurbeheer en het faciliteren van natuurbeleving.
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In 2020 pakken we volop de uitvoering van ons nieuwe beleidsplan 2020-2023 op. Naast het reguliere werk voor de bestaande natuurgebieden vraagt de ontwikkeling
van projecten in het Programma Nieuwe Natuur Flevoland blijvend extra inzet vanwege de opgave en de risico’s die daarmee gemoeid zijn.

Het Flevo-landschap is financieel gezond en blijft daarbij permanent alert op beheersing van kosten en het werven van aanvullende middelen. We zoeken daartoe
partnerschappen met bedrijven en organisaties die samen met ons ondernemend aan de slag willen in onze natuurgebieden of met producten daaruit.

De manier van werken die wij nastreven — transparant, effectief, in wisselwerking met de samenleving - vraagt een goed toegeruste organisatie. Professionalisering en
stroomlijning en automatisering van werkprocessen maakt daar deel van uit. Het doel is immers om zo veel mogelijk resultaten in de doelstellingen te bereiken, en
daarmee te werken aan “Gezonde natuur in een levend landschap; voor, met en door Flevolanders”.

Covid-19

Op het moment van het schrijven van de jaarrekening zit onze organisatie midden in de maatregelen rondom het Coronavirus. Voor het Flevo-landschap zijn de
effecten nog beperkt. De inkomstenstromen worden nauwelijks geraakt, met uitzondering van de parkeerinkomsten en de inkomsten vanuit onze bezoekerscentra. De
Provincie Flevoland heeft in onze richting uitgesproken dat subsidies iet onder druk komen te staan. Wij kunnen een groot deel van onze beheeractiviteiten nog
uitvoeren. De impact op onze effectenportefeuille lijkt vooralsnog beperkt te blijven tot € 150.000 waardevermindering.
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